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关键绩效 社会荣誉

指标名称 单位 2017年 2018年 2019年 奖项名称 获奖对象 颁奖机构

总资产（股份公司） 亿元 275.5 

80.6 

38.6 

76.0 

110 

11,188.5 

423.2 

841 

12.0 

67.91 

75.04 

309.3 2018上每政务新媒体最佳服务奖 集团公司 上海市政府

营业收入（股份公司） 亿元 93.1 

44.3 

77.2 

107 

11,763.4 

417.6 

887 

12.0 

82.73 

89.22 

3 7 1. 7 

109.4 

52.6 

78.5 

107 

12,179.1 

405.8 

930 

12.2 

84.81 

微博2018最具影响力机场 集团公司 新浪官方微博

净利润（股份公司） 亿元 2018年度金牛最具投资价值奖 股份公司 中国证券报

航班起降（两场） 万架次
2018年度亚太地区4000万以上级最佳机场 浦东机场 国际机场协会(ACI)

通航航空公司（两场）
全球机场服务质量(ASQ)测评第4位 浦东机场 国际机场协会(ACI)

旅客吞吐量（两场） 万入次

货邮吞吐量（两场） 万吨

旅客中转量（浦东机场） 万人次

年度全球货运卓越100万吨级别机场钻石奖（第—名） 浦东机场

最佳机场 浦东机场

旅客中转率（浦东机场） ％ 

航班放行正常率（浦东机场） % 

航班放行正常率（虹桥机场） ％ 

综合能耗 吨标煤

单位客货运综合能耗 吨标煤／万人

133,549 130,209 

88.86 

143,545 

2018年度
＂

场外值机
“

最佳创新机场 浦东机场

全面质噩管理推进40周年杰出推进单位 浦东机场

畅行特色服务荣获中国企业品牌创新成果奖 浦东机场

全球机场服务质量(ASQ)测评第9位

行业权威杂志《AIR CARGO WORLD》

民航资源网

国际航空运输协会(IATA)

中国质量协会

中国质量协会

虹桥机场 国际机场协会(ACI)

培训总投入 万元

公益志愿服务 入次
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中国最佳机场奖 虹桥机场 国际航空运输评级组织(Skytrax)

五星机场 虹桥机场 国际航空运输评级组织(Skytrax)
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